Opran 3 ceprudikanii Ta ouiHKkH BignosigHocTi «MeTpoJioris»
HanioHaibHOr0 HAYKOBOTO HEHTPY «IHCTHTYT MeTpo.iorii»

(OOB «MeTtpoJoris»)
| 3ATBEP]DKYIO
R WB «Metpooris»
[ otk [1.I. Heexxmakos
" _«% o1 2017 p.
METOJIUKA.
MOPAIOK 3ACTOCOBYBAHHSA CEPTU®IKATIB 1 3HAKIB
BIANNOBIIHOCTI

COY OCMCH —4.1.3/149:2017

Jlara BBeyienns 01.02.2017 p.
[TpumMipuux Ne
Penaxiis Ne 2

Ils MeTodWKa BCTAHOBIIOE TOPSJIOK 3aCTOCOBYBAaHHS CepTH(IKATIB 1 3HAKIB
BiamoBiiHOCTI, go3BosieHnx OOB «MeTtponoris», 3a pe3yjbTaTamd podIT 3 OLIHKH
BiamosigHOCTI,  ceprudikaumii  (mami  —  ceprudikamii), MO  MIPOBOAATHCS
OOB «MeTpouoris».

Metoauky po3pobieHo y nonosHenHs 1o COV-PK/00.001:2015 PyxosozncTBo mo
kauectBy HHL] «MucTuTyT MeTponorumn» ta COY OC H-5.2/192:2017 HacrtaHoBa 3
sKocTi oprany 3 ceptudikamii Ta OIIHKH BigmoBimHocTi HanionanbHOro HaykoBOro
nentpy «lucturyt merposorii» (OOB «Metpooris»).

Mertonuxa € 0008’ a3k0B0I0 s Beix ¢axiBiuiB OOB «MeTtponoris».

XapkiB
2017
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SMICT

1 Cdepa 3actocyBaHHs

2 HopmartuBHi mocunaHHs

3 TepMiHM Ta BUBHAYCHHS MTOHATH

4 3aranbHi TOJOXXCHHS

5 Ilopsiaok BUKOPUCTOBYBAHHS CEPTU(IKATIB 1 3HAKIB BIIMTOBITHOCTI

JIucT o3HAlOMIIEHHS 3 METOIUKOIO

o N A DWW WA

JIucT BHECEHHSA 3MIH
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1 C®EPA 3ACTOCYBAHHAA

JlaHa METOJWKa 3aCTOCOBYETHCS IPH BUKOPHUCTOBYBAHHI OpPraHOM 3 cepTHdikarii Ta
OITIHKM BiAMOBITHOCTI «MeTtposoris» HamioHalbHOTO HayKOBOTO IEHTPY «IHCTHTYT
meTpodorii» (man - OOB «Metposoris») ceptudikatiB 1 3HaKIB BIIOBIAHOCTI (Hami —
3HAKIB) Ta KOHTPOJIIO ITpaBa BIACHOCTI HA BUKOPHCTOBYBAHHS ITMX 3HAKIB.

2 HOPMATHUBHI IOCUJIAHHSA

[Tix yac po3poOJICHHS 111€1 METOJAMKHA BpaxoBaHI BUMOTH Ta TOJIaHl MOCUJIaHHS Ha
HaCTyITHI HOPMaTUBHI JOKYMEHTH:

JNCTY ISO 9000:2015 Cuctemu ynpapmiHHS SKICTIO. OCHOBHI TMOJIOKEHHS Ta
CJIOBHHMK TEPMIHIB,;

JNCTY ISO 9001:2015 Cuctemu ynpapiiHHA gKicTi0. Bumoru;

JNCTY ISO 9004:2012 YupapniHHA 33 CTajoro ycmixy oprasizamii. [ligxig Ha
ocHOBI ynpasiiHas skicTio (ISO 9004:2009 IDT);

JNCTY ISO/IEC 17000:2007 OuinroBanHs BianoBigHOCTI. CJIOBHUK TEPMIHIB 1
3aranpH1 puHIUn (ISO/IEC 17000:2004 1DT);

JCTY EN ISO/IEC 17065:2014 Omuinka BiamnoBigHocTi. BuMoru mo opraiB 3
ceptudikailii TpoAyKIlii, IPOIECciB Ta MOCIYT;

ISO/IEC Guide 23:1982 Meroau 3a3Ha4yeHHS BIAMOBIIHOCTI CTaHAapTaM IS

CUCTEM cepTHU]IKaLlii TPETHOIO CTOPOHOIO.

3 TEPMIHU TA BUSHAUYEHHSA ITOHATH

TepmiHu Ta BU3HAYEHHS TMOHATH, IO 3aCTOCOBYIOThCSA Yy Il  METOJUII],
BIIMOBIAAIOTh TEepMiHAM Ta iX BU3HadeHHsaM, mo mnomani B JACTY ISO 9000,

B JICTY ISO/IEC 17000 ta B ISO/IEC Guide 23.

Po3pobus: Iepesipeno: Bunas: Beeaeno:
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4 3AT'AJIBHI ITOJIOKEHHA

4.1 Metoauka BigoOpa)kae MUTAHHS, MOB'I3aHI 3 KOHTPOJEM IpaBa BIACHOCTI
Oynp-sikoro 3HaKy (ceptudikaTa, 3HaKa BIIMOBITHOCTI) (mami — 3HAKHW), SKAM BIH
JI03BOJISIE KOPHUCTYBATHCS 3aMOBHUKaM 3a TIO3UTHBHHX pe3yJbTaTiB cepTudikariii Ta

MOPSIIKY 3aCTOCOBYBAHHS Ta IECMOHCTPYBAHHS TaKWX 3HAKIB.

5 MOPSIIOK BUKOPUCTOBYBAHHSI CEPTHU®IKATIB 1 3HAKIB
BIIMTOBIJJHOCTI

5.1 OOB «Mertpouioris» HaJeKHUM YAHOM KOHTPOJIOE MPABO OyAb-SKOTO 3HAKY,
SKUM BIH JIO3BOJIIE KOPUCTYBATHUCS 3aMOBHUKAM, MPOAYKIIIS SIKUX OTpUMalia TO3UTUBHI
pe3yNbTaTH NpH ii cepTUdIKallii.

5.2 Ili 3HaKW mNpU3HAYAIOTBCSA I JOBEJACHHS JO CIOXKHMBada Ta IHIIHUX
3alliKaBJIEHUX CTOPIH 1H(OpMaIli PO BIANOBIAHICTH TPOIYKIIi BUMOTraM HOPMaTHBHO-
MpaBOBUX AaKTIB, CTAHAAPTIB Ta/abo creuu@ikamiid, 3aCTOCYBaHHS SIKUX BCTAHOBIIIOE
IIPE3YMITIIIIO BiAMOBITHOCTI TaKO1 MPOTYKIIIi.

5.3 Ilpoaykiisi, Ha SIKy BHIAIOTHCS 3HAKHW, ITOBHHHA 3a0€3MeUyBaTH BUKOHAHHS
HACTYITHUX BUMOT:

- BIZIMOBIJIaTM BUMOTaM, 1110 BCTAHOBJICHI JO TaKOi MPOJYKIIii, y pa3i MOCUIaHHS
Ha ii ctaryc cepTudikaiiii B 3acodax MacoBoi iHpopMallii;

- He MaTu Oy/Ib-IKUX OMAaHJIMBUX 3HAKIB CTOCOBHO ii cepTudikariii;

BBOJIUTH B OMaHy;

- y pa3i NpU3yNnuHEHHS [ii a00 CKacyBaHHI IIpaBa BUKOPUCTAHHS 3HAKIB, HATAHOTO

OOB «Mertpomnorisi», He Matu OyAb-SIKUX PEKJIAMHUX MartepiaiiB, 10 MalTh B OO0l

MOCWJIAHHS Ha 11 cepTu@ikario.

Po3pobus: Iepesipeno: Bunas: Beeaeno:
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5.4 BupoOHuk (mocradanpbHUK) mpoaykuii, momo sikoi OOB «Metposnoris»
HaJaHO MPaBO BUKOPUCTAHHS 3HAKIB MOBUHEH:

- BHECTHU 3MIHHU Y BE€Ch pEeKJIaMHUN MaTepial, Ko chepy ceptudikailii 3MIHEHO;

- HE JIOMyCKaTH, 100 MOCWJIaHHS Ha cepTU(IKAIil0 BUKOPHUCTOBYBAIU Yy
cnocid, SKAW TMPUITYCKAE MOMKIIUBICT BBEJIEHHS B OMaHy CIHOXXHBAYiB 100
ceptudikarii OOB «Metposoris» HOro mpoayKIii;

-HE JONMYyCKaTH 3aCTOCYBaHHS 3HAKIB y cdepax, 0 HE Halexkarh 10 chepu
cepruddikariii;

- HE BUKOPHUCTOBYBATH cepTU(IKalll0 B TakKWi CMOCIO, 110 MOXXE HEraTUBHO
no3HaunTcs Ha pernytaiii OOB «Metposoris» Ta (a00) BUKIMKATA HEIOBIPY LI0JI0
CUCTEMU CepTH(QIKallii Ta MPUBECTH O BTPATH JOBIPH CYCILIbCTBA.

5.5 KoHTpo:b 32 BUKOPUCTAHHSIM 3HAKIB BKJIIOYAE B c€OE MEPEBIPKY:

- HasIBHOCTI MpaBa 3aCTOCYBaHHS 3HAKa,;

- MPaBMUJIBHOCTI 3aCTOCOBYBAHHSI 3HAaKa 3 METOI0 BUKIIOYEHHS HEOJAHO3HAYHOTO
TiaymMaudeHHsa moAo opranizamii un OOB «Metposorisi», B TOMY YHUCIl 3aCTOCYBaHHS
opranizamismu 3HakiB OOB «Metpoiorisi» B IPOTOKOJIAX JTa00paTOPHUX BUIIPOOYBaHb,
KamOpyBaHHsT a00 KOHTPOJIIO, TOMY IO TakKi NPOTOKOJW B JIAHOMY KOHTEKCTI
PO3TISAAIOTHCS SIK TPOAYKIIIS;

- BIJIMIOBIIHOCT1 OpraHi3ailii BCTAHOBJICHUM BUMOTaM MpPH MOCHJIAHHSAX Ha CTaTyC
cBO€1 cepTuikanii B 3aco0ax KOMYHiKalli, peKjaMi 1 IHILIUX TOKYMEHTaXx;

-3aCTOCOBYBAHHS 3HAaKa B TiM ramy3l JiSUIbHOCTI (NMPOAYKINi), HAa SIKy BIH
OTPUMAHUM;

- 3aCTOCOBYBAHHsI 3HaKa a00 OyAb-sIKOi HOro 4YacTUHHU Y JIIOOUH crocio, 110 MOXe
BBECTH B OMaHY,

- 3a0€3MeUeHHs] NMPUITMHEHHS BUKOPHUCTOBYBAaHHS 3HAaKa MpU HMOro BIIKJIMKaHHI
a00 TpU3ynNWHEHH1 [ii, a TaKOXX NPHUINUHEHHS BUKOPHUCTAHHS BCIX PEKIAMHUX

MaTepiaiiB, sIKI MICTSTh MOCUJIAHHS HA 3HAK.
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5.6 VY Bumagkax HENpaBUIbHUX TMOCHWJIAHb HAa CHCTeMYy cepTudikamii 9u
HEHAJIS)KHOTO BUKOPUCTOBYBAHHS 3HAKIB,
karaiorax Ttomo, OOB «Merposoris» BXKUBa€ BIANOBIAHUX 3aXOJIB, IO MOXKYTb
OXOILUTIOBATH BIJMNOBIIHY KOPUTYBaJbHY [0, B TOMY YHCII CKacOBYBaHHs IIpaBa

3aCTOCYBaHHS 3HaKa, OIMYOJIIKyBaHHS MOpYIIEHb Ta/a0o0, SKIO0 HEOOXiAHO, 1HII il

3T1OHO 3 3aKOHOJIABCTBOM.

BHUABJIICHUX Y PCKIAMHHX MaTCpiaJIaX,
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JHUCT O3HAHMOMJIEHHS 3 METOJIUKOIO

3 MeToanKO 03HAMOMIIEHUM:

[1Ib. ITocana Hara ITiamuc
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JIMCT BHECEHHS 3MIH
Homep 3minu Jlata BBeIEHHS B Howmep nmynkty, 1mo ITIb Tta miamuc
1O 3MIHIOETHCS oco0u, 110 3poduia
3aIimnc
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